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I. A Szabalyzat célja

A Baptista Szeretetszolgalat EJSZ Kélesey Ferenc Altaldnos Iskoldja (a tovabbiakban: foglalkoztatd)
belsd visszaélés-bejelentési szabalyzatdnak célja a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozd informacié bejelentésének és
kivizsgalasanak lehetdvé tétele érdekében kommunikacids csatorna és eljardsrend miikodtetése a
panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével osszefiiggd
szabalyokrol sz6l6 2023. évi XXV. térvénynek (a tovébbiakban: Panasztérvény) megfeleléen,
elosegitve a jogsértések, visszaélések feltarasat.

II. A bejelentés targya

A belsd vissza€lés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre
vagy mulasztésra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo informacidt lehet bejelenteni.

IIL. A belsé visszaélés-bejelentd rendszerben bejelentést tehet

A belsd visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet:
a) a foglalkoztato altal foglalkoztatott,
b) az a foglalkoztatott, akinek a foglalkoztaténal fennallé foglalkoztatésra irdnyulé jogviszonya
megsziint, és
¢) a foglalkoztatdval foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonyt 1étesiteni kivané olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozo eljards megkezdddott.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet tovabbd:

a) az egyéni vallalkozo, az egyéni cég, ha a foglalkoztatoval szerzddéses kapcsolatban 4ll,

b)a foglalkoztatd tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezd személy, valamint a
foglalkoztato tigyviteli, ligyvezetd, illetve feliigyeld testiiletéhez tartozé személy, ideértve a nem
ligyvezetd tagot is,

¢) a foglalkoztatval szerz8déses kapcsolat létesitésére vonatkozo eljarast megkezdett, szerzédéses
kapcsolatban allo vagy szerzddéses kapesolatban allt véllalkozé, alvallalkozd, beszallito, illetve
megbizott feliigyelete €s iranyitasa alatt 4116 személy,

d) a foglalkoztaténal tevékenységet végzd gyakornok és dnkéntes,

e) a foglalkoztatéval az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzddéses kapcsolatot
létesiteni kivano olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzddéses kapcsolat
Iétesitésére vonatkozo eljaras megkezdddott, és

f) az a személy, akinek az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonya vagy szerzbdéses kapcsolata a
foglalkoztatdval megsziint.

IV. A bejelentés
1. A bejelentés médja:

1.1 A belsd visszaélés-bejelentd rendszer miikidtetdje: Polgar Bélané igazgato-helyettes

Elérhetdségei:
E-mail cim: polgar.belane@baptistaoktatas.hu
Telefon: +36-56/390-284
Postai cim: 5200 Térdkszentmiklos, Kolcsey F. u. 21.
A bejelentd a bejelentést irasban vagy széban teheti meg,.
A bejelentést irasban postai Giton vagy elektronikus tton lehet megtenni.



Postai uton: az irasbeli bejelentés megteheté levél forméjaban a belsd visszaélés-bejelentd rendszer
miikddtetdje nevére és cimére. A boritékon kérjiik tiintessék fel: a .BIZALMAS”, _BEJELENTES”
vagy mas hasonld megjeléléseket.

Elektronikus dton: az irésbeli bejelentés megtehetd elektronikus levél forméjaban a fent megjeldlt e-
mail cimre. A targy mezOben javasoljuk feltiintetni a ,,BIZALMAS”, _ BEJELENTES™ vagy mas
hasonlé megjeldlést.

Személyesen: a szobeli bejelentés megteheto a belsd visszaélés-bejelentd rendszer miiksdtetdje cimén
a belsé visszaélés-bejelentd rendszer miikddtetdje részére, telefonon térténd eldzetes idépont egyeztetés
alapjan.

A szobeli bejelentést telefonon vagy mas hangiizenetkiild rendszer utjan, vagy személyesen lehet
megtenni.

A bejelentés azonosithatatlan médon is megteheté (pl. dlnéven vagy anonim médon), a foglalkoztat6 az
azonosithatatlan bejelentéseket is kivizsgalhatja.

Amennyiben a bejelenté nem azonosithatatlan modon teszi a bejelentését, kérjiik feltiintetni a
bejelentésében a bejelentd nevét, lakcimét, e-mail cimét, egyéb kapcsolattartasi adatait.

Amennyiben a bejelentd kapcsolattartasi adatait sem adja meg, az eljaras eredmény nélkiil keriilhet
lezarasra. Ugyanis ezen adatok hianyaban a bejelentés esctleges kiegészitése, pontositésa, a tényallas
tisztizasa, valamint tovabbi informéaciok rendelkezésre bocsatasa végett a foglalkoztat6 a bejelentével
nem fogja tudni felvenni a kapcsolatot.

Az eljarassal kapcsolatban — amennyiben a bejelentd a kapcsolattartasi adatait sem adta meg — a
foglalkoztatd tajékoztatast nem kiild.

1.2 Ha a belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretében a bejelenté hozzajarulasat igényld, rogzitett
telefonvonalat vagy egyéb rogzitett hangiizenetkiild rendszert hasznalnak, a belsé visszaélés-
bejelentési rendszer miikddtetdje a szobeli bejelentést:
a) a személyes adatok védelmére vonatkozé eldirasok szerint megtett tajékoztatast kovetden —
tartos €s visszakereshetd formaban rogziti, vagy
b) irasba foglalja ¢s — annak ellenGrzésére, helyesbitésére, aldirdssal torténé elfogadasara
vonatkozd lehetSség biztositdsa mellett — a bejelentd szamara méasodpéldényban atadja.

1.3 Ha a bels6 visszaélés-bejelentési rendszer keretében nem hasznélnak az 1.2 pont szerinti rogzitett
rendszereket, a belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetSje a szobeli bejelentést irasba foglalja és
— annak ellentrzésére, helyesbitésére, alairassal torténd elfogadasdra vonatkozo lehetdség biztositasa
mellett — a bejelentd szdmara masodpéldanyban atadja.

1.4 Ha a bejelentd személyesen teszi meg a bejelentését, a belsé visszaélés-bejelentési rendszer
miikddtetdje a szobeli bejelentést
a) a személyes adatok védelmére vonatkozé eldirdsok szerint megtett tajékoztatast kivetden —
tartds €s visszakereshetd formaban rogziti, vagy
b) irdsba foglalja és — annak ellendrzésére, helyesbitésére, aldirdssal torténd elfogadasara
vonatkozé lehetfség biztositdsa mellett — a bejelenté szamara méasodpéldanyban atadja.
1.5 A belst visszaélés-bejelentési rendszer mitkddtetdje a szGbeli bejelentés irasba foglalasa sorén teljes
¢s pontos jegyz6konyvet kiteles késziteni.

1.6 Szdbeli bejelentés esetén a bejelentd figyelmét fel kell hivni a rosszhiszemii bejelentés
kovetkezmenyeire, a bejelentés kivizsgalasara irdnyadd eljarasi szabdlyokra és arra, hogy
személyazonossdgat — ha az annak megallapitisdhoz szitkséges adatokat megadja — a vizsgélat
valamennyi szakaszdban bizalmasan kezelik.



2. A bejelentés kivizsgaldsa

2.1 A belsd vissza€lés-bejelentési rendszer mitkddtetdje a belsd visszaélés-bejelentési rendszerben tett
frasbeli bejelentés kézhezvételétd]l szamitott hét napon beliil a bejelentés megtételérsl visszaigazolast
kiild a bejelentd szdmaéra. A visszaigazolas keretében a bejelentd részére 4ltalanos tajékoztatast kell
nyujtani az e torvény szerinti eljarasi és adatkezelési szabalyokrél.

2.2 A belst visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetdje a bejelentésben foglaltakat a koriilmények éltal
lehet6ve tett legrovidebb idén beliil, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harmine napon
beliil kivizsgalja.

2.3 A2.2 pontban foglalt hatéridét kiilénosen indokolt esetben, a bejelentd egyideji tajékoztatésa mellett
lehet meghosszabbitani. A bejelent6t ebben az esetben a kivizsgdlas varhat6 idépontjardl és a kivizsgalas
meghosszabbitdsa indokairél kell t4jékoztatni. A bejelentés kivizsgaldsanak és a bejelentd
tajékoztatasanak hatérideje a meghosszabbités esetén sem haladhatja meg a harom hénapot.

2.4 A bejelentés kivizsgaldsa soran a belsé visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetdje kapcsolatot tart
a bejelent6vel, ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositésara, a tényallas tisztazasara,
valamint tovabbi informaciok rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelentét.

2.5 A bejelentés kivizsgalasa mell6zhetd, ha

a) a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,

b) a bejelentést nem az erre jogosult személy tette meg,

c) a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmi
bejelentés, illetve

d) a kdzérdek vagy a nyomos magénérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy,
illetve jogi személy (a tovabbiakban egyiitt: bejelentésben érintett személy) jogainak a
bejelentés kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem allna aranyban.

3. A bejelentés kivizsgalasa sordn értékelni kell a bejelentésben foglalt koriillmények helytallosagat, és
meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a II. pont szerinti visszaélések orvoslasara.
Ha a bejelentés alapjan biintetSeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a feljelentés
megtételérdl.

4. A belsd visszaélés-bejelentési rendszer mikddtetdje a bejelentés kivizsgalasarol vagy annak
mellozesérl és a mellozés indokardl, a bejelentés kivizsgalasanak az eredményérél, a megtett vagy
tervezett intézkedésekrdl a bejelentét irasban tdjékoztatja.

Az irasbeli tajékoztatds melldzhetd, ha a belsd visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetdje az eldzd
bekezdésben foglaltakrél a bejelentét szoban tdjékoztatta, aki a tajékoztatast tudomasul vette.

S. A belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetdje vildgos és kénnyen hozzaférhetd informaciot
nyujt a belsd visszaélés-bejelentési rendszer mitkodésére, a bejelentéssel kapesolatos eljarasra, valamint
a Panasztorveény szerinti visszaélés-bejelentési rendszerekre és eljarasokra vonatkozéan.

V. Személyes adatok védelme

1. A belsd visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott:

a) a bejelentdnek,

b) annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztdsa a bejelentésre okot adott, és

c) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informacioval rendelkezhet,
a bejelentés kivizsgalasdhoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatai kizardlag a bejelentés
kivizsgaldsa €s a bejelentés targyat képezé magatartds orvoslasa vagy megsziintetése céljabol
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kezelhetSk, €s a bejelentés kivizsgaldsaban kézremikodd bejelentdvédelmi iigyvéd, illetve kiilsé
szervezet részére tovabbithatok.

2. A bels visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok koziil haladéktalanul térolni kell
az 1. pont hatéalya al4 nem tartozd személyes adatokat.

3. A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kdzott kezelt személyes adatok kezelésére a
Panasztdrvény 6. § (2) bekezdését és — a bejelentbre vonatkozé adatok tekintetében — a 6. § (4)
bekezdését alkalmazni kell.

4. Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a személyes
adatok védelmére vonatkozé elSirasok szerinti, a tjékoztatashoz és hozzaféréshez vald joga gyakorlasa
soran a bejelentd személyes adatai nem teheték megismerhetévé a tajékoztatast kérd személy szamara.

5. A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba vagy
nemzetkdzi szervezet részére torténé tovabbitasdra kizarolag a tovéabbitas cimzettje altal tett, a
bejelentésre vonatkozo, e térvényben foglalt szabalyok betartdsara irdnyulé jogi kételezettségvallalas
esetén €s a személyes adatok védelmére vonatkoz eldirasok figyelembevételével keriilhet sor.

VI. A bejelenték védelme

A foglalkoztaté a bejelentét —amennyiben a bejelentés megtétele jogszerii és nem anonim médon keriilt
megtetelre — védelemben részesiti €s biztositja, hogy a bejelentét semmiféle retorzio, hatrany, egyéb
negativ kovetkezmény a bejelentés megtétele kapcsan nem érheti (ide nem értve azt az esetet, amikor a
bejelentt a bejelentés soran rosszhiszemiien és szandékosan valétlan informaciot kozol, vagy valo tényt
hamis szinben tiintet fel).

Minden, a bejelentd szdmara hatranyos intézkedés,
a) amelyre a bejelentés jogszeril megtétele miatt keriil sor és
b) amelyet a Panasztorvény 20. §-aban (jelen szabalyzat III. pontja) meghatérozott jogviszonnyal
vagy kapcsolattal ¢sszefliggésben valdsitanak meg,
jogellenesnek mindsiil akkor is. ha egyébként jogszerii lenne.

A bejelentdk védelmérdl, a jogszeriien megtett bejelentésekrdl, a bejelentSk részére biztositott jogi
segitségnyujtasrol, a bejelentok szdmdra hatranyos intézkedésekrdl, illetve a hétranyos intézkedéssel
Osszefliggd hatosagi vagy birdsagi eljarasokrdl tovabbi részletszabalyokat a Panasztdrvény 41-49. §-ai
tartalmazzak.

1. A személyazonossagat felfed bejelent6, valamint a bejelentésben érintett személy személyes adatait
az erre jogosultakon kiviil mas nem ismerheti meg. A bejelentést kivizsgdld személyek a vizsgélat
lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténd formalis feleldsségre vonas kezdeményezéséig a
bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett személyre vonatkozé informacidkat — a bejelentésben
érintett szemely tajékoztatasan tul — a foglalkoztaté més szervezeti egységével vagy munkatarsaval a
vizsgalat lefolytatisahoz feltétleniil sziikséges mértékben oszthatjak meg.

2. A bejelentésben érintett személyt a vizsgilat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell a
bejelentésrdl, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 8t megilletd jogairdl, valamint az adatai
kezelésére vonatkozd szabalyokrél. A tisztességes eljaras kivetelményének megfelelden biztositani
kell, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos llaspontjat jogi képviseldje utjan
is kifejtse, és azt bizonyitékokkal timassza ald. A bejelentésben érintett személy tajékoztatésara
kivételesen, indokolt esetben késébb is sor keriilhet, ha az azonnali tajékoztatds meghiasitana a
bejelentés kivizsgalasat.



3. Az 1. és 2. pont arra a személyre is alkalmazandd, aki a bejelentésben foglaltakrél érdemi
informécidval rendelkezhet.

A Panasztérvény bejelentd védelmi szabalyai iranyad6k arra a bejelentdre, aki személyazonossaganak
felfedése nelkil — igy kiilondsen neve, azonositésahoz sziikséges személyes adatai megadasa nélkil —
tesz jogszeril bejelentést és kés6bbi azonositasat kovetden vele szemben a Panasztérvény 41. § (1)
bekezdése szerinti hatranyos intézkedést tesznek meg, illetve esetében a 42, § alkalmazasara keriil sor.

A Panasztorvény szerinti, a bejelentére vonatkoz6 védelemben részesiil, aki
a) a jogszerli bejelentést tevé bejelentd részére segitséget nytjt a bejelentés megtétele soran,
b) a jogszerii bejelentést tevd bejelentével kapcsolatban 4ll6 olyan személy — igy kiilondsen a

bejelentd munkatarsa vagy csalddtagja —, akit a Panasztérvény 41. § (2) bekezdése szerinti
hatranyos intézkedés érhet.

Jelen szabélyzatban nem szabdlyozott kérdésekben a mindenkor hatilyos Panasztorvény az
iranyado.

Jelen szabélyzat 2023. december 17. napjan 1ép hatélyba.

Torokszentmiklos, 2023, december 12.
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